Gruppenantrag
SPD, Bundnis 90/Die Grunen und Ratsherr Regel

Gruppenantrag Vorlage-Nr: 14/418

Status: offentlich
Federfiihrend: Datum: 19.11.2014
SPD-Fraktion Verfasser/in: Simmons, Angelika

Auf Antrag der Gruppe SPD, Blndnis 90/Die Grlnen, Ratsherr Regel:
Bericht Beschwerdemanagement

Beratungsfolge:

Datum Gremium Zustandigkeit

01.12.2014 Ausschuss fur Feuerschutz und Recht und Innere Information
Angelegenheiten

Sachverhalt:

In der Augustsitzung 2013 wurde mit der Vorlage 13/318 von der Mehrheitsgruppe ein
Sachstandsbericht zum internen Beschwerdemanagement der Stadtverwaltung angefordert. Im

Rahmen der Beratung wurde von der Verwaltung angekiindigt, dass in 2014 eine Priorisierung dieses
Themas erfolgen soll.

Wie ist hierzu der aktuelle Stand?
Beschlussvorschlag:

Anlage/n:
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